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Bari, la Ripartizione Tributi & smart:
attivo il sistema TuPassi

13 agosto 2017

L'elimina code online

BARI - La Ripartizione Tributi ricorda a tutti i
cittadini che dal mese di maggio & attivo il
sistema TuPassi, I'elimina code online, un
sistema digitale per la gestione dei servizi di
prenotazione e accoglienza, che permette ai
cittadini  di fissare un appuntamento
scegliendo data e ora per recarsi agli
sportelli comunali per pagare le imposte. In
questo modo & possibile ottimizzare il
servizio di prenotazione e check-in, e si evita
il disagio di affrontare code estenuanti.
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sistema di agende e gestione dell’accoglienza, il
cittadino viene ricevuto allo  sportello,

ovviamente nel limite giornaliero del numero di appuntamenti a disposizione per ciascun
ufficio.
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Emanuele 113, inoltre, ¢'& il totem TuPassi, che consente di prenotare un appuntamento
per i servizi disponibili, semplicemente appoggiando il codice fiscale o la tessera sanitaria

sul lettore ottico. In questo modo, sia i cittadini che si sono avvalsi del sistema di
prenotazione onling, che i coloro che hanno provveduto a ritirare il biglietto presso il totem,

eviteranno di fare la coda, presentandosi allo spartello solo quando sara il loro turno.

Entro le 12, coloro che recandosi presso gli uffici non avranno trovato disponibilita di
appuntamenti per guel giorno, potrannoe giad prenctare il propric appuntamento in un‘altra

data e tornare in ufficio solo nel giorno e ora prescelti, con la sicurezza di essere ricevuti, ¥
avere informazioni e trovare soluzione ai propri problemi, senza stress.

E' possibile fissare |'appuntamento, anche per altre persone, attraverso Internet e l'app
TuPassi (per smartphone e tablet - disponibile per i0S e Android) - comodamente da casa,
con molti giorni d'anticipo, o nel caso disdire e fissare un‘altra data.

Come utilizzare TuPassi-Internet e App?: & sufficiente scaricare la app TuPassi sul proprio
dispositivo (smartphone, tablet o pc), quale che sia il sistema operativo adottato,
registrarsi fornendo le proprie generalita, un indirizzo e-mail e una password. Si ricevera un
messaggio via mail con richiesta di attivazione dell’account con un semplice click. Da

guesto momento si & registrati sul sistema ed & possibile prenotare il servizio di interesse.
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