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Nuovo Cup
attivo da domani
prenotazioni
pure via internet

LA RIVOLUZIONE

Nuovo Cup, locali moderni e ser-
vizio piu snello. Dopo I'inaugura-
zione della scorsa settimana, ora
la sede € pronta a diventare ope-
rativa e da domani mattina si
apriranno le porte all'utenza. 1l
nuovo Centro prenotazioni del
San Paolo si trova all’esterno
dell’'ospedale, nei locali dove sor-
geval’ex camera calda del pronto
soccorso, trasformati in una stan-
za dotata di trentacinque sedute
e quattro sportelli. Da domani,
quindi, gli utenti per prenotare
un esame o pagare il ticket, do-
vranno dirigersi nel nuovo cen-
tro che & stato dotato anche di un
totem taglia-code, la vera novita
del servizio. Si tratta di uno stru-
mento ideato dalla societd “Tu-
Passi” che permette all'utente di
prenotare I'orario per essere ser-
vito da un operatore Cup. Tupas-
si si compone di tre dispositivi: il
portale, I'app eil totem, che aiuta
nella gestione degli appuntamen-
ti sia prenotati che in sala.
«L’utente che si prenota tramite
gli strumenti internet - spiega
Giovanni Fontana, amministra-
tore delegatodella startup - potra
scegliere tra i vari orari disponi-
bili quello pit1 adatto a lui e baste-
ra percio recarsi al Centro all’'ora
stabilita per essere subito ricevu-
ti. E’ proprio nei Cup che si crea-
no le code maggiori e allora per-
ché non prenotare il servizio co-
me si fa gia per le altre prestazio-
ni? Una volta raggiunto il Cup,
bastera segnalare la propria pre-
senza al totem cosi da essere ser-
vitidal primo operatore libero».
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